REKLAMACNY FORMULAR

Vzdelavacie centrum Populo obg&ianske zdruzenie
ICO: 55144314

Dunajska 7614/8

811 08 Bratislava — Staré mesto

Meno a priezvisko:
Adresa:
Kontakt:

Vec: Reklamacia sluzieb

Ja (meno a priezvisko) ako zékaznik, tymto

reklamujem vadné plnenie zo zmluvy o poskytnuti tychto sluzieb;

s variabilnym symbolom: , Uzatvorenej dna

Doévod reklamacie:
Pozadovany sp6sob vybavenia:

1. poskytnutie nahradného predmetu plnenia (lekcie),

2. vymena lektora Ci jeho presSkolenie pre buduce lekcie,

3. primerana zlava pripadajuca pomerne na danu lekciu z dohodnutej ceny sluzby,
4. odstupenie od zmluvy (zruSenie zmluvy)'.

V dne

S pozdravom

(vlastnorucny podpis)

" Odstupenie od zmluvy (zru$enie zmluvy) je mozné len v pripadoch uvedenych v Reklama&nom poriadku.



